Jak uaktualni¢ komputer firmy TOSHIBA z
systemem Windows® do systemu Windows 10

Drogi Kliencie!
Niniejszy dokument zawiera informacje o tym, jak uaktualni¢ niektére komputery lub tablety TOSHIBA z preinstalowanym

systemem Windows 7 lub Windows 8.x do systemu Windows 10.

Modele komputeréw lub tabletéw Toshiba z systemem Windows, ktére mozna uaktualni¢ do

systemu Windows 10

Modele z preinstalowanym przez firme TOSHIBA systemem Windows 7 lub 8.x, ktére mozna uaktualni¢ do systemu

Windows 10:

e Liste obstugiwanych modeli mozna znalez¢ w regionalnej witrynie TOSHIBA dotyczacej uaktualnienia do systemu
Windows 10: http://win10upgrade.toshiba.com

e Aby uzyska¢ szczegotowe informacje dotyczgce oferty uaktualnienia do systemu Microsoft Windows 10 dla

kwalifikujacych sie urzgdzen z systemem Windows 7 i Windows 8.1, zobacz

http://www.microsoft.com/en-US/windows/windows-10-upgrade.

Wazne kwestie, ktore nalezy sprawdzi¢ i rozwazy¢ przed uaktualnieniem do systemu Windows

10

Ponizsze informacje firmy TOSHIBA sa aktualne w czasie publikaciji, a firma Microsoft stale aktualizuje informacje dotyczace

uaktualnienia do systemu Windows 10. Aby uzyskac¢ najswiezsze informacje, warto regularnie zaglgda¢ do witryny

internetowej firmy Microsoft dotyczacej systemu Windows 10 http://www.microsoft.com/en-US/windows/windows-10-upgrade

e Czas pobierania i instalacji systemu Windows 10 na urzadzeniu rézni si¢ w zaleznosci od konfiguracji i szybkosci

potagczenia z Internetem oraz obstugiwanego przez niego ruchu.

e  Przed uaktualnieniem do systemu Windows 10 nalezy utworzy¢ kopie zapasowg plikow oraz wszelkich zainstalowanych

aplikacji na mato prawdopodobny wypadek utraty lub uszkodzenia tych plikdw i aplikacji.

¢ Niektore urzadzenia i programy innych firm mogg nie dziata¢ prawidtowo po uaktualnieniu.

e Jesli urzadzenie jest wyposazone w narzedzie do rejestracji odciskéw palcow, to po uaktualnieniu do systemu Windows

10 zarejestrowane odciski palcow utracg waznosc¢. Potwierdz swoje hasta przed uaktualnieniem, a po uaktualnieniu do
systemu Windows 10 bedzie konieczna ponowna rejestracja odciskow palcéw.

e Sprawdz informacje firmy TOSHIBA dotyczgce ewentualnej utraty lub ograniczen funkgji, ktére mogg wystapic¢ po

uaktualnieniu do systemu Windows 10. W tym celu odwiedz regionalng witryne firmy TOSHIBA dotyczgcg uaktualnienia

do systemu Windows 10: http://win10upgrade.toshiba.com

UWAGA: lista utraconych/ograniczonych funkcji moze by¢ niepetna i ulec zmianie bez powiadomienia.

e Jesli po uaktualnieniu do systemu Windows 10 zdecydujesz sie na powr6t do systemu Windows 7 lub 8.x, bedzie

konieczne odzyskanie lub przywrdcenie ustawien fabrycznych urzgdzenia. Aby przejrze¢ opcje odzyskiwania, skorzystaj

z ,Podrecznika uzytkownika”.

Przed uaktualnieniem do systemu Windows 10

Procedura obejmuje zalecane aktualizacje aplikaciji i sterownikéw oraz czynnosci, ktére nalezy wykonac przed
uaktualnieniem

e Dopilnuj, aby przez caty proces uaktualniania byt podtgczony zasilacz prgdu przemiennego.

e Dopilnuj, aby przez caty proces uaktualniania komputer miat dostep do Internetu.
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Jesli jest dostepne narzedzie TOSHIBA Recovery Media Creator, utworz za jego pomoca nos$nik odzyskiwania (dysk
DVD lub pamig¢ flash USB). Jesli podczas uaktualniania do systemu Windows 10 wystgpig jakies problemy lub jesli
zechcesz odinstalowac¢ system Windows 10, nosnik taki umozliwi przywrécenie fabrycznie preinstalowanego
oprogramowania. Aby sprawdzi¢, czy narzedzie TOSHIBA Recovery Media Creator jest dostepne na laptopie, i znalez¢
instrukcje jego obstugi, zajrzyj do podrecznika uzytkownika urzgdzenia.

Utworz kopie zapasowg swoich danych i plikow na zewnetrznym urzadzeniu pamigci masowej.

Odinstaluj niektére programy. Szczegotowe instrukcje mozna znalez¢ w ZALACZNIKU A.

Znajdz i uruchom program TOSHIBA Service Station (TSS). Jesli musisz odinstalowa¢ program TOSHIBA Service
Station, skorzystaj z fgcza w regionalnej witrynie firmy TOSHIBA dotyczgcej uaktualnienia do systemu Windows 10:

http://win1Qupgrade.toshiba.com

Zaktualizuj elementy i sterowniki firmy TOSHIBA za pomocg programu TOSHIBA Service Station.
Aby uzyska¢ dostep do programu TOSHIBA Service Station:

o W menu/ na ekranie Start wpisz ,Service Station” i na wyswietlonej liScie kliknij pozycje Service Station.

o Jeslitrzeba, przejrzyj i zaakceptuj Uwagi do oprogramowania i akceptacja warunkow uzytkowania
narzedzia TOSHIBA Service Station (TSS).

o  Kiliknij przycisk Sprawdz aktualizacje (Check for Updates) i zainstaluj wszelkie wyswietlone aktualizacje.
UWAGA: by¢ moze trzeba bedzie przeniesc ekran aplikacji TSS na prawg strone ekranu w celu
odsfoniecia ewentualnych komunikatéw ostrzegawczych.

Jesli na komputerze jest zainstalowane oprogramowanie zabezpieczajgce, sprawdz dostepnos¢ aktualizacji i zainstalyj
je.

Zaktualizuj wszelkie zainstalowane programy innych firm do najnowszych wersiji.

UWAGA: niektére programy zainstalowane na urzadzeniu mogg by¢ niezgodne z systemem Windows 10 i nie dziata¢
prawidfowo po uaktualnieniu. Poszukaj dodatkowych informacji w witrynie internetowej producenta oprogramowania.

Zapamietaj swoje hasto do systemu Windows. Po uaktualnieniu moze by¢é wymagane jego wprowadzenie.

Uaktualnianie do systemu Windows 10
UWAGA: aby sprawdzi¢ wersje biezgcego systemu Windows, nacisnij klawisze Windows+R, wpisz ,msinfo32” w polu

wyszukiwania i nacisnij przycisk OK. Nazwa (wersja) biezgcego systemu operacyjnego zostanie wyswietlona z prawej

strony.

Przed instalacjg systemu Windows 10 trzeba zainstalowa¢ najnowsza wersje i/llub dodatek Service Pack uzywanej

wersji systemu Windows w nastepujacy sposéb:

W systemie Windows 7: uruchom funkcje Windows Update (zob. DODATEK B), aby sie upewni¢, ze jest zainstalowana
najnowsza wersja dodatku Service Pack dla systemu Windows 7.

W systemie Windows 8: przeprowadz uaktualnienie do najnowszej wersji systemu Windows 8.1. Aby uzyskaé pomoc w
uaktualnieniu do najnowszej wersji systemu Windows 8.1, odwiedz regionalng witryne serwisu i pomocy technicznej pod

adresem http://www.toshiba.co.jp/worldwide/region/index.html

W systemie Windows 8.1: uruchom funkcje Windows Update (zob. DODATEK B), aby sie upewnic¢, ze korzystasz z

najnowszej wersji systemu Windows 8.1.
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Sprawdzanie dostepnosci uaktualnienia do systemu Windows 10
e Po zainstalowaniu wszystkich aktualizacji systemu Windows ponownie uruchom urzgdzenie i jeszcze raz
przejdz do funkcji Windows Update. Gdy pojawi sie ten ekran, kliknij przycisk Rozpocznij (Get Started).

e Windows Update - olEN|
T @ » ControlPanel » System and Security » Windows Update v & Search Control Pane »p
Control Panel Home ©
Windows Update
Check for updates
Change settings >
View update history Upgrade to Windows 10
Restore hidden updates Start installing the newest 2.3308MB
version of Windows now.
More info
| Hgetstaned |
Show all available updates
Most recent check for updates: Today at 2:33 PM
Updates were installed: Never
You receive updates: For Windows and other products from Microsoft Update
Installed Updates

r
e Przejrzyj Umowe licencyjng uzytkownika oprogramowania i kliknij przycisk Akceptuj (Accept), aby ja

zaakceptowac.

Great, we'll get the upgrade started
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e  Wybierz przycisk Rozpocznij uaktualnienie teraz (Start Upgrade now), aby niezwltocznie przeprowadzi¢

uaktualnienie.
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e  System uruchomi sie ponownie i rozpocznie sie instalacja uaktualnienia.

Installing Windows

e Poinstalacji system uruchomi si¢ ponownie, a wéwczas nalezy postgpi¢ zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie w celu zalogowania sie do systemu Windows 10.

UWAGA: przez caty proces uaktualniania powinno by¢ aktywne potgczenie z Internetem.

Po uaktualnieniu do systemu Windows 10
Procedura obejmuje zalecane aktualizacje aplikaciji i sterownikow oraz czynnosci, ktére nalezy wykonac¢ po uaktualnieniu
1. Zaktualizuj biezacg wersje systemu Windows 10 przy uzyciu funkcji Windows Update.
Aby skorzystac¢ z funkcji Windows Update:
a. Woybierz polecenie Ustawienia (Settings) w polu menu Start lub otwdérz Centrum akcji (Action Center) i
wybierz pozycje Wszystkie ustawienia (All settings).
UWAGA: aby otworzy¢ menu Start, naci$nij klawisz Windows na klawiaturze lub tablecie.
b. Wybierz pozycje Aktualizacje i bezpieczenstwo (Update & Security).
Wybierz karte Windows Update i przycisk Opcje zaawansowane (Advanced options).
d. W polu Zmien sposoéb instalowania aktualizacji (Choose How updates are installed) wybierz wartosé
Automatycznie (zalecane) (Automatic (recommended)).
e. Wrdc¢ do obszaru Windows Update i kliknij przycisk Sprawdz aktualizacje (Check for updates).
2. Jeszcze raz uruchom program TOSHIBA Service Station, aby zaktualizowa¢ wszystkie programy potrzebne w systemie
Windows 10.
UWAGA: przed przej$ciem do nastepnego kroku moze by¢ wymagane ponowne uruchomienie urzgdzenia.
Otworz Sklep Windows (Windows Store), wybierajgc ikone Sklep (Store) w menu Start.
4. Sprawdz dostepnos¢ aktualizacji w prawym gérnym obszarze ekranu sklepu (sg oznaczone ikong strzatki w doét) i
zainstaluj wszelkie dostepne aktualizacje.
Uaktualnienie do systemu Windows 10 zostato zakohczone.
6. Teraz mozesz przywroci¢ wszelkie dane i aplikacje. Koniecznie sprawdz dostepnos¢ aktualizacji poszczegdélnych

programow w witrynach internetowych ich producentow.



ZALACZNIK A

Sprawdz, czy na urzadzeniu s3 zainstalowane ponizsze programy, i odinstaluj je.

e Device Access Control
e TOSHIBA Smart Data Encryption

Jak odinstalowaé¢ powyzsze programy:
a. Otworz sekcje Programy i funkcje (Programs and Features).

b.  Kliknij dwukrotnie lub stuknij nazwy programéw, aby je odinstalowac.



ZALACZNIK B

Jak sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizacji w systemie Windows 8.1

1. Otworz sekcje Windows Update w Panelu sterowania (Control Panel). W tym celu przesun palcem od prawe;j
krawedzi ekranu, nacisnij przycisk Szukaj (Search) (lub — jesli uzywasz myszy — wskaz prawy gorny rég ekranu,
przesun wskaznik myszy w dot i kliknij polecenie Szukaj (Search)), wprowadz ,Windows Update” w polu
wyszukiwania, stuknij lub kliknij przycisk Ustawienia (Settings) a nastepnie stuknij lub kliknij przycisk Instaluj
aktualizacje (Install updates).

2. W lewym okienku stuknij lub kliknij przycisk Sprawdz aktualizacje (Check for updates), a nastepnie poczekaj, az
system Windows poszuka najnowszych aktualizacji dla Twojego urzadzenia.

3. Jesli aktualizacje zostang znalezione, stuknij lub kliknij przycisk Instaluj aktualizacje (Install updates).

Sprawdz dostepnos¢ aktualizacji opcjonalnych i zainstaluj je. Aby sie dowiedzie¢, jak sprawdzi¢ dostepno$¢ aktualizaciji
opcjonalnych, zob. ZALACZNIK C.

Jak sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizacji w systemie Windows 7
1. Otwodrz sekcje Windows Update w Panelu sterowania (Control Panel), wprowadzajgc ,Windows Update” w polu
wyszukiwania.
2. W lewym okienku stuknij lub kliknij przycisk Sprawdz aktualizacje (Check for updates), a nastepnie poczekaj, az
system Windows poszuka najnowszych aktualizacji dla Twojego urzadzenia.
3. Jesli aktualizacje zostang znalezione, stuknij lub kliknij przycisk Instaluj aktualizacje (Install updates).



ZALACZNIK C

Jak sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizacji opcjonalnych w systemie Windows 8.1

W ponizszych instrukcjach objasniono, jak sprawdzi¢ dostepnosé aktualizacji opcjonalnych w systemie Windows 8.1 i
zainstalowac je.

UWAGA: procedure te nalezy wykonac po zainstalowaniu wszystkich waznych aktualizacji systemu Windows 8.1.

1. Po sprawdzeniu dostepnosci i zainstalowaniu wszystkich waznych aktualizacji wré¢ do sekcji Windows Update i
wybierz przycisk Sprawdz aktualizacje teraz (Check for updates now).

2. Wpybierz pozycje Nie sa dostepne zadne wazne aktualizacje (No important updates are available).

Windows Update

You're set to automatically check for updates
L Mo important updates are available. INe last checked today.
&1 ConLnUe 10 Check 1or newer updates daily.

Check for updates now

3. Wpybierz pozycje Uzyskaj wiecej informacji (Get more info).

Windows Update

You're set to automatically check for updates

Mo important updates are available. We last checked today.
We'll continue to check for newer updates daily.

There are some other updates available.
I Get mare info.

4. Wybierz pozycje Dostepne sa aktualizacje opcjonalne (Optional updates are available).

Windows Update

You're set to automatically check for updates

I ; i I? optional updates are available I

Maost recent check for updates:  Today at 1:33 PM
Updates were installed: 9/13/2013 at 3:55 PM.

You receive updates: For Windows and other products from Microsoft Update

5. Zaznacz i zainstaluj wszystkie aktualizacje opcjonalne.



